Skwierzyna, .20 rok

Umowa o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie Sciekow
z Odbiorca przemyslowym
Nr /20 r.

zawarta w dniu : .20 r. pomiedzy:
Zakladem Ushug Komunalnych Sp. z o. o. z siedziba:
ul. Boleslawa Chrobrego 5, 66 - 440 Skwierzyna,
o NIP 596-16-63-448, Regon 080088780, zarejestrowanym w Rejestrze Przedsiebiorcéow prowadzonym przez Sad Rejonowy
w Zielonej Gorze - Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS - 0000254288, Kapitat
zakladowy:16.358.500zt
zwanym w tresci umowy ,,ZAKLADEM?”, reprezentowanym przez:

1. Tomasz Reszel - Prezes Zarzadu

2. Anna Kloc - Gléwna Ksiegowa

a.:

z siedziba:
66-440 Skwierzyna, ul.
zwanym w dalszej czeSci umowy , ODBIORCA”.
§1
Umowa okresla warunki dostarczania wody z urzadzen wodociaggowych bedacych w posiadaniu Zakladu, warunki
odprowadzania Sciekéw do urzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Zakladu oraz zasady prowadzenia rozliczen
za zaopatrzenie w wode i odprowadzanie Sciekéw do/z nieruchomosci zlokalizowanej pod adresem:
ul.

§2
Zaklad zobowigzuje sie¢ do dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw do/z nieruchomosci, o ktérej mowa w § 1, na
warunkach okreslonych ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekéw i Regulaminem dostarczania wody i odprowadzania Sciekow zatwierdzonym Uchwalg Nr V/37/07 Rady Miejskiej
w Skwierzynie z dnia 29.03.2007 r., oraz niniejsza umows.

§3
1) Zaklad zobowigzuje sie do zapewnienia zdolnosci posiadanych urzadzenn wodociagowych do dostarczania wody i
urzadzen kanalizacyjnych do odbioru Sciekéw.
2) Zaklad zobowiazuje sie do realizacji dostaw wody do nieruchomosci, o ktérej mowa w § 1, w wymaganej ilosci i pod
odpowiednim ci$nieniem w sposoéb ciagly i niezawodny, zapewniajac nalezyta jakos¢ dostarczanej wody.
3) Miejscem dostarczenia wody jest zawor za wodomierzem gléwnym, natomiast miejscem odbioru Sciekéw jest pierwsza
studzienka liczac od strony budynku, a w przypadku jej braku gruntowa granica nieruchomosci.

§4
1) Odbiorca oswiadcza, iz:
posiada tytul prawny do korzystania z nieruchomosci okreslonej w § 1 umowy:

/wlasnos¢, wspotwlasnosé, dzierzawa, najem, uzytkowanie, zarzad/
2) Odbiorca oswiadcza, ze woda dostarczona przez Zaklad do nieruchomosci, okreslonej w § 1 umowy, bedzie
wykorzystywana na cele:

- do spozycia i na cele socjalno - bytowe, w ilosci m 3,
- na potrzeby produkcji zwiazanej z produktami zywnosciowymi i farmaceutycznymi lub na cele
konfekcjonowania, w ilosci m 3,
- na inne cele ( w tym przemystowe), w ilosci m 3.
§5

Do obowiazk6éw Zakladu nalezy w szczegdlnosci:
1) realizacja dostaw wody do nieruchomosci, o ktérej mowa w § 1, w sposob ciagly i niezawodny, w warunkach nalezytego
wykonywania przez Odbiorce ushug obowiazkéw zwigzanych z utrzymaniem przyltacza wodociagowego, w tym usuwania
jego awarii,
2) dostarczanie wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, o jakosci badanej przed zaworem za wodomierzem gltéwnym, z
zastrzezeniem mozliwosci pogorszenia jej jakosci na skutek nienalezytego stanu technicznego przytacza wodociagowego
Odbiorcy ustug,
3) zainstalowanie, utrzymanie i okresowa legalizacja wodomierza gléwnego, ktory stanowi wlasnos¢ Zaktadu,
4) odbior Sciekéw w stanie i skladzie zgodnym z aktualnie obowiazujacymi przepisami, z nieruchomosci, o ktérej mowa w
§ 1, w sposob ciagly i niezawodny, w warunkach nalezytego wykonywania przez Odbiorce ustug obowigzkéw zwiazanych z
utrzymaniem przylacza kanalizacyjnego, w tym usuwania jego awarii,
5) utrzymywanie urzadzen kanalizacyjnych i urzadzen wodociagowych bedacych w posiadaniu Zaktadu,
6) odplatne usuwanie awarii przytaczy wodociagowych i przylaczy kanalizacyjnych Odbiorcy ustug.
7) prowadzenie systematycznej kontroli jakosci dostarczanej wody

§6
Odbiorca zobowiazuje sie do:
1) naprawy, remontu oraz konserwacji przytacza wodociagowego, tj. odcinka przewodu laczacego sie¢ wodociagowsa z
wewnetrzna instalacjg wodociggowa w nieruchomosci Odbiorcy ustug wraz z zaworem za wodomierzem gtéwnym ,
bedacego w posiadaniu Odbiorcy,
2)naprawy, remontu oraz konserwacji przylacza kanalizacyjnego, tj. odcinka przewodu laczacego wewnetrzna instalacje



kanalizacyjna w nieruchomosci Odbiorcy ustug z siecia kanalizacyjna, za pierwsza studzienka, liczac od strony budynku,
a w przypadku jej braku do gruntowej granicy nieruchomosci, bedacego w posiadaniu Odbiorcy,

3) usuwania na wtasny koszt awarii przylaczy, bedacych w posiadaniu Odbiorcy,

4) natychmiastowego powiadomienia Zaktadu o awarii przylaczy bedacych wlasnoscia Odbiorcy, w szczegdlnosci o awarii
powodujacej zrzut niebezpiecznych substancji do urzadzen kanalizacyjnych, w celu podjecia odpowiednich przedsiewziec
zmniejszajacych skutki awarii

5) wydzielenia, zgodnie z projektem pomieszczenia lub studni wodomierzowej przeznaczonej do zainstalowania
wodomierza gléwnego z zaworem oraz utrzymanie tych pomieszczen w nalezytym stanie w celu zabezpieczenia wodomierza
glownego przed zalaniem, zamarznieciem, uszkodzeniem mechanicznym oraz dostepem os6b niepowotlanych,

6) wydzielenia i utrzymania w nalezytym stanie pomieszczenia na zainstalowanie urzadzenia pomiarowego,

7) umozliwienia upowaznionym przedstawicielom Zakladu dostepu wraz z niezbednym sprzetem do nieruchomosci w celu
wykonania czynnosci zwiazanych z eksploatacja, konserwacja i usuwaniem awarii urzadzen wodociagowych i
kanalizacyjnych bedacych wlasnoscia Zakladu oraz dokonania odczytu wodomierza gléwnego i urzadzenia pomiarowego,
8) powierzenia budowy lub dokonania zmian w instalacji oraz urzadzeniach wodociagowych i kanalizacyjnych nalezacych
do Odbiorcy, osobom posiadajacym odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje,

9) utrzymania uzytkowanej nieruchomosci w sposéb niepowodujacy utrudnien w prawidlowym funkcjonowaniu sieci oraz
przylaczy wodociagowych i kanalizacyjnych, a w szczegélnosci do zachowania wymaganych odleglosci od istniejacych
urzadzen, w przypadku stawiania obiektow budowlanych i sadzenia drzew, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w
odrebnych przepisach,

10) zainstalowania i utrzymania wodociagowych zaworéw antyskazeniowych,

11) zainstalowania niezbednych urzadzen podczyszczajacych Scieki przemyslowe i prawidlowej eksploatacji tych urzadzen,
12) umozliwienia wlascicielowi urzadzen kanalizacyjnych dostepu w kazdym czasie do miejsc kontroli ilosci i jakosci
Sciekéw przemystowych wprowadzanych do tych urzadzen oraz przeprowadzania kontroli sieci i urzadzen do
podczyszczania Sciekéw bedacych wlasnoscia odbiorcy ustug,

13) wewnetrznej kontroli przestrzegania dopuszczalnych ilosci i natezen doplywu Sciekéw przemystowych oraz ich
wskaznikéw zanieczyszczenia, w szczeg6lnosci, gdy wprowadzane Scieki przemyslowe stanowia wiecej niz 10 % wszystkich
Sciekéw komunalnych doplywajacych do oczyszczalni oraz gdy zanieczyszczenie w Sciekach przemystowych moze stwarzac
zagrozenia dla bezpieczenstwa lub zdrowia oséb obshlugujacych urzadzenia kanalizacyjne

lub bezpieczenstwa konstrukcji budowlanych i wyposazenia technicznego urzadzen kanalizacyjnych lub procesu
oczyszczania Sciekéw,

14) udostepniania wynikéw wewnetrznej kontroli wlascicielowi urzadzen kanalizacyjnych oraz informacji na temat
posiadanych urzadzen podczyszczajacych Scieki, a takze rodzaju i zrédel substancji niebezpiecznych wprowadzanych

do $ciekow,

15) zainstalowania urzadzen pomiarowych stuzacych do okreslania ilosci i jakosci Sciekéw przemyslowych, na zadanie
wlasciciela urzadzen kanalizacyjnych, jezeli takie wymaganie jest uzasadnione mozliwoscia wystapienia zagrozen dla
bezpieczenstwa lub zdrowia os6b obshlugujacych urzadzenia kanalizacyjne lub bezpieczenstwa konstrukcji budowlanych i
wyposazenia technicznego urzadzen kanalizacyjnych lub procesu oczyszczania sciekow.

§7
1) Zaktad informuje Odbiorce o zakazie wprowadzania do urzadzen kanalizacyjnych:
a) odpadéw stalych, ktére moga powodowac zmniejszenie przepustowosci przewodow kanalizacyjnych, a w
szczegoblnosci zwiru, piasku, popiotu, szkla, wytloczyn, drozdzy szczeciny, Scinkéw skor, tekstyliow, wiokien,
nawet jezeli znajduja sie one w stanie rozdrobnionym,
b) odpadéw plynnych niemieszajacych sie z woda, a w szczegoélnosci sztucznych zywic, lakieréw, mas
bitumicznych, smét i ich emulsji, mieszanin cementowych,
c¢) substancji palnych i wybuchowych, a w szczeg6lnosci benzyn, nafty, oleju opatowego, karbidu, trojnitrotoluenu,
substancji zracych i toksycznych, a w szczegélnosci mocnych kwasow i zasad, formaliny, siarczkéow, cyjankow
oraz roztworéw amoniaku, siarkowodoru i cyjanowodoru.
d) odpadéw i Sciekéw z hodowli zwierzat, a w szczegdlnosci gnojoéwki, gnojowicy, obornika, Sciekow z kiszonek,
e) Sciekéw zawierajacych chorobotworcze drobnoustroje pochodzace z:
a. obiektow, w ktorych sg leczeni chorzy na choroby zakazne,
b. stacji krwiodawstwa,
c. zakladow leczniczych dla zwierzat, w ktérych zwierzeta sa leczone stacjonarnie na choroby zakazne,
d. laboratoriow prowadzacych badania z materiatem zakaznym pochodzacym od zwierzat.
2) Zaktad informuje Odbiorce o zakazie wykonywania jakichkolwiek czynnos$ci mogacych wplynaé¢ na zmiane stanu
technicznego urzadzen i przyrzad6éw nalezacych do Zakladu, a w szczegdlnosci wodomierza gléwnego i jego usytuowania.

§8
Zaklad nie ponosi odpowiedzialnosci za ograniczenie albo wstrzymanie dostaw wody badz ograniczenie lub wstrzymanie
odbioru $ciekéw powstalych z przyczyn od niego niezaleznych, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ i na ktére Zaklad nie
ma wplywu, wywolane:
a) dziataniem sily wyzszej albo z wytacznej winy Odbiorcy lub osoby trzeciej, za ktérg Zaktad nie ponosi
odpowiedzialnosci,
b) niezawiniong przez Zaklad awarie w sieci na czas niezbedny do wykonania prac w celu zapobiezenia lub
usuniecia skutkéw awarii,
¢) zanieczyszczeniem wody na ujeciu w sposob niebezpieczny dla zdrowia i zycia chyba ,ze nastapi to z winy
Zakltadu,
d) potrzeba zwiekszenia odplywu wody do hydrantéw pozarowych,
e) planowanymi przerwami, po uprzednim powiadomieniu Odbiorcy, zwiazanymi z wykonywaniem prac
konserwacyjno-remontowych urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych,
f) Zaklad nie ponosi odpowiedzialnosci odszkodowawczej za ewentualne szkody powstate w zwiazku z awaria przylaczy,
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g) innymi przyczynami zaleznymi od Odbiorcy.

§9
1) O przerwach w dostawie wody wynikajacych z planowanych prac konserwacyjno-remontowych Zaktad zobowigzany jest
powiadomi¢ Odbiorcéw w sposéb zwyczajowo przyjety, co najmniej na 72 godziny przed planowanym terminem, a gdyby
przerwy te mialy trwac ponad 12 godzin-na 7 dni przed planowanym terminem.
2) W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin Zaklad zapewnia zastepczy punkt pobrania wody i
informuje Odbiorce o jego lokalizacji.
3) Przedsiebiorstwo ma réwniez obowiazek niezwlocznie poinformowaé¢ Odbiorcéw, w sposéb zwyczajowo przyjety, o
zaistnialych, nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas trwania przekracza 6 godzin.

§ 10
1) Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie §ciekéw ustala sie jako iloczyny taryfowych cen i
stawek oplat oraz odpowiadajacych im ilosci §wiadczonych ustug.
2) llos¢ pobranej wody w budynkach wyposazonych w wodomierze gléwne ustala sie zgodnie z ich wskazaniami.
3) W przypadku braku wodomierzy gléwnych, o ktérych mowa w ust. 2, do czasu ich zainstalowania ilo§¢ dostarczone;j
wody do budynku ustala si¢ zgodnie z przecietnymi normami zuzycia wody, okreslonymi w rozporzadzeniu Ministra
Infrastruktury z dnia 14.01.2002 r. w sprawie okreslenia przecietnych norm zuzycia wody (Dz. U. Nr 8, poz. 70).
4) W zaleznosci od wyposazenia w urzadzenia pomiarowe i wodomierze do pomiaru ilosci wody bezpowrotnie zuzytej, ilos¢
odprowadzonych Sciekéw ustala sie na podstawie wskazan urzadzenia pomiarowego, a w przypadku jego braku — jako
rowna ilosci wody pobranej lub ilosci wody pobranej pomniejszonej o ilos§¢ wody bezpowrotnie zuzytej, okreslong zgodnie z
art. 27 ust. 6 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow.

§11
1) Zatwierdzona przez Rade Gminy lub ustalona w trybie art. 24 ust 8 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i
zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw taryfa ogloszona jest w lokalnej prasie, co najmniej na 7 dni przed wejsciem jej w zycie
i obowigzuje Odbiorce bez potrzeby odrebnego powiadamiania.
2) Taryfa obowigzuje przez jeden rok.
3) Zmiana taryfy oraz zmiana podatku VAT nie wymaga zmiany niniejszej umowy i nastepuje bez wypowiedzenia jej
warunkow.
4) Zgodnie z aktualnie obowiazujaca taryfa na dzien zawarcia niniejszej umowy obowiazuja nastepujace oplaty:

Za wode pobierang z urzadzen zaopatrzenia w wode: ~ ==--e-- zl/m 3/brutto

Za wprowadzanie Sciekéw do urzadzen kanalizacyjnych: ~  ------- zl/m 3/brutto

Stawka oplaty abonamentowej za wode: ~ —memee- z} za okres rozliczeniowy/brutto

Stawka oplaty abonamentowej za §cieki: 0 eemeee- z} za okres rozliczeniowy /brutto
§12

1) Zaklad za ustugi swiadczone w warunkach niniejszej umowy wystawia faktury, po dokonaniu odczytu wodomierza
glownego.
2) W przypadku braku mozliwosci odczytania wodomierza gléwnego Zaklad wystawia faktury wedlug zasad okreslonych w
8§ 13 ust. 2.
3) Faktura bedzie wystawiana na 14 dni przed terminem ptatnosci.
4) Faktura bedzie dostarczona Odbiorcy nie pézniej jak na 7 dni przed terminem ptatnosci.
5) Odbiorca dokonuje zaptaty za dostarczona wode i odprowadzone Scieki w terminie oznaczonym w fakturze.
6) Zgloszenie przez Odbiorce zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaptaty.
7) W przypadku nadplaty zalicza sie ja na poczet przyszlych naleznosci lub na Zadanie Odbiorcy zwraca sie ja w terminie
14 dni od dnia zlozenia wniosku w tej sprawie.
8) W przypadku nie dotrzymania terminoéw platnosci okreslonych w fakturze Zaktad bedzie obciazal Odbiorce odsetkami
ustawowymi zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

§13
1) Odbiorca zobowiazany jest do natychmiastowego powiadomienia Zakladu o stwierdzeniu zerwania plomby wodomierza,
jego oston, uszkodzenia wodomierza, jego przemieszczeniu lub zaboru. W przypadku zaboru wodomierza zawinionego
przez Odbiorce lub wykazania, ze uszkodzenie wodomierza nastgpilo z jego winy, ilo§¢ pobranej wody nalicza sie
odpowiednio do ilosci, ktéra mogta poptynac¢ pelnym przekrojem rury przytacza wodociagowego z dniem od ostatniego
odczytu wodomierza.
2) W przypadku niesprawnosci wodomierza gtéwnego, ilos¢ pobranej wody ustala sie na podstawie sredniego zuzycia wody
z 3 ostatnich miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosci wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie sredniego
zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu Sredniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubieglym i
liczby miesiecy niesprawnosci wodomierza.
3) Zaktad na wniosek Odbiorcy dokonuje sprawdzenia prawidlowosci dzialania wodomierza.
4) W przypadku, gdy sprawdzenie prawidlowosci dziatania nie potwierdza zgloszonej przez Odbiorce niesprawnosci
wodomierza, pokrywa on koszty sprawdzenia.

§ 14
1) Odbiorca moze domagac¢ sie od Zakladu obnizenia naleznosci, w razie udowodnienia zawinionego dostarczenia wody o
pogorszonej badz zlej jakosci.
2) Miejscem poboru wody o watpliwej jakosci bedzie zawor za wodomierzem gléwnym.
3) Podstawe zastosowania upustu do ceny jednostkowej wody w wysokosci 30 % stanowic¢ bedzie protokoét stron
stwierdzajacy pogorszenie jakosci wody.
4) W przypadku rozbieznosci stanowisk Zaktad zleci badanie wody Panstwowej Inspekcji Sanitarne;.
5) Koszty sporzadzenia analizy potwierdzajacej zta jakos¢ wody poniesie Zaklad, natomiast wynik potwierdzajacy dostawe
wody nalezytej jakosci spowoduje obcigzenie Odbiorcy kosztami badania.

§15
1) Zaklad ma prawo do odciecia dostawy wody lub zamkniecia przylacza kanalizacyjnego, po uprzednim 20-dniowym
zawiadomieniu Powiatowego Inspektora Sanitarnego, Burmistrza oraz Odbiorcy, jezeli:

a) przylacze wodociagowe lub kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami prawa,



b) Odbiorca nie uiscit optat za dwa pelne okresy obrachunkowe nastepujace po dniu otrzymania upomnienia w
sprawie uregulowania zaleglych oplat,

c) jakos¢ wprowadzonych Sciekéw nie spelnia wymogéw okreslonych w przepisach prawa,

d) zostat stwierdzony nielegalny pob6r wody lub nielegalne odprowadzanie Sciekéw, to jest bez zawarcia umowy,
jak réwniez przy celowo uszkodzonych albo pominietych wodomierzach lub urzadzeniach pomiarowych.
2) W przypadku odciecia dostawy wody z przyczyny okreslonej w ust. 1 pkt b, Zaklad réwnoczesnie zobowiazuje sie do
udostepnienia zastepczego punktu poboru wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi i poinformowania o mozliwosciach
korzystania z tego punktu.
3) Wznowienie dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw nastepuje w ciggu 48 godzin od ustania przyczyn odcigcia
dostawy wody lub zamkniecia przylacza kanalizacyjnego i na koszt Odbiorcy wody — Dostawcy Sciekow.

§ 16

Przedstawiciele Zakladu po okazaniu legitymacji shuzbowej i pisemnego upowaznienia maja prawo wstepu na teren
nieruchomosci lub pomieszczen Odbiorcy ustug, w celu zainstalowania wodomierza gléwnego, przeprowadzenia kontroli
urzadzenia pomiarowego, wodomierza gléwnego lub wodomierzy zainstalowanych w lokalu i dokonania odczytu ich
wskazan, dokonania badan i pomiaréw, przeprowadzenia przegladow i napraw urzadzen posiadanych przez Zaktad, a
takze sprawdzenia ilosci i jakosci §ciekéw wprowadzanych do sieci kanalizacyjne;.

§17

1) Odbiorca zobowiazany jest powiadomi¢ Zaklad na piSmie w terminie 14 dni o faktach skutkujacych koniecznoscia
zmiany umowy.
2) Jezeli Odbiorca zmienit adres lub siedzibe i nie zawiadomil o tym Zaktadu, faktury oraz inne dokumenty wystane przez
Zaklad uwaza sie za doreczone Odbiorcy.

§ 18
1) Umowe zawarto na czas: /nieokreslony, okreslony/ i obowiazuje od dnia .................. r.dodnia ....cc.ceunenee. T..

2) Umowa moze by¢ rozwigzana:
a) przez Odbiorce z zachowaniem trzymiesigcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiaca
kalendarzowego,
b) przez Zaklad z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiaca
kalendarzowego w przypadku niewykonywania lub nienalezytego wykonywania umowy przez Odbiorce, tj. w
przypadkach uzasadniajacych odciecie dostawy wody lub zamkniecie przylacza kanalizacyjnego zgodnie z art. 8
ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw,
c¢) niezwlocznie za porozumieniem stron.
3) Po rozwigzaniu lub wygasnieciu umowy, Zaklad dokonuje zamkniecia przylacza wodociagowego i/lub kanalizacyjnego
oraz demontuje wodomierz gtéwny.
§19
Odbiorca wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych do celéw statystycznych oraz celem realizacji niniejsze;j
umowy. Odbiorcy przysthuguje prawo wgladu do danych i ich poprawienia.
§ 20

1) Zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosSci.
2) Zmiany warunkow umowy moga nastapic za zasadzie aneksu do umowy.
§21
Z chwilg zawarcia niniejszej umowy traci moc obowiazujaca dotychczasowa umowa Nr z dnia

§ 22
1) W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa maja zastosowane przepisy, o ktérych mowa w § 2 oraz przepisy
Kodeksu Cywilnego.
2) Integralna czes¢ umowy stanowi Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw, dostepny w siedzibie Zakladu
oraz na stronie internetowej zwik.skwierzyna.pl

§ 23

1. Kazdy Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez Przedsiebiorstwo umowy, w
szczegoblnosci ilosci i jakosci §wiadczonych ustug oraz wysokosci oplat za te ushugi.
2. Reklamacja zglaszana jest w formie pisemne;j.
3. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane zalatwic¢ reklamacje bez zbednej zwloki, w terminie nie dluzszym jednak niz 14 dni od
dnia zlozenia w siedzibie Przedsiebiorstwa lub doreczenia reklamac;ji.

§ 24
Spory powstale na tle wykonywania niniejszej umowy, rozstrzygac bedzie wlasciwy Sad Powszechny.

§ 25
Umowe sporzadzono w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
Zaktad: Odbiorca:
GLOWNA KSIEGOWA PREZES ZARZADU
Anna Kloc Tomasz Reszel






